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DER-FOTOGRAF-MANNHEIM
eine Marke der POWER4-BUSINESS® GmbH & Co. KG

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

fur Fotografie- und Business-Fotografie-Leistungen

Vielen Dank fur Ihr Interesse an unseren Leistungen. Die folgenden Bedingungen regeln die
Zusammenarbeit zwischen lhnen und uns.

8 1 Geltungsbereich und Vertragspartner

Diese AGB gelten fur alle Vertrage Uber fotografische und damit verbundene Leistungen (u. a.
Business- und Unternehmensfotografie, Mitarbeiterfotos, Eventfotos, Panorama- und 360°-
Aufnahmen, Blro-, Praxis- und Kanzleifotografie, Immobilienfotografie sowie Bewerbungsfotos), die
Sie mit der

POWER4-BUSINESS® GmbH & Co. KG, Julius-Hatry-Str. 6, 68163 Mannheim, handelnd unter der
Marke DER-FOTOGRAF-MANNHEIM (nachfolgend , wir", ,,uns" oder ,,Fotograf")

abschlieRen.

Unsere Leistungen richten sich vorrangig an Unternehmen, Selbststandige, Freiberufler, Kanzleien,
Praxen und 6ffentliche Auftraggeber (B2B). Auf Anfrage erstellen wir auch gerne individuelle
Angebote fur Privatpersonen (B2C); Regelungen, die ausschlieBlich fur Verbraucher im Sinne des §
13 BGB gelten, sind entsprechend gekennzeichnet.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Geschaftsbedingungen des Auftraggebers oder
sonstige erganzende Vereinbarungen werden nicht Vertragsbestandteil, selbst wenn wir ihnen im
Einzelfall nicht ausdrtcklich widersprechen oder sie Bestandteil einer Auftragsbestatigung durch
den Auftraggeber sind. Eine etwaige Unterschrift, welche von uns in manchen Fallen zu leisten ist,
bestatigt lediglich unsere Willenserklarung, welche durch unser Angebot oder unsere
Auftragsbestatigung erklart ist.

Fur erganzende Leistungen, die Uber verbundene Unternehmen erbracht werden - etwa Imagefilme
(MEDIAPRODUCTION360) oder Drohnen- und Luftbildaufnahmen (DROHNEN-LUFTBILDER360) -,
kdnnen zusatzlich die AGB des jeweiligen Anbieters gelten; wir weisen Sie in diesem Fall vor
Auftragserteilung gesondert darauf hin.

8 2 Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Der Vertrag kommt durch unsere schriftliche
Auftrags- bzw. Terminbestatigung zustande, auch per E-Mail. Mal3geblich fur Art, Umfang und Preis
der Leistung ist der Inhalt dieser Bestatigung.
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8 3 Terminvereinbarung und Durchfuhrung

Fotoshootings finden je nach Absprache in unserem Fotostudio in Ludwigshafen, in einem
bundesweiten Partnerstudio oder vor Ort in lhren Geschafts- bzw. Praxis- bzw. Kanzleirdumen statt.

Fur einen reibungslosen Ablauf sorgt der Auftraggeber fur die notwendige Mitwirkung: Zugang zu
den Raumlichkeiten, Parkmoglichkeit, einen Ansprechpartner vor Ort, die Verflgbarkeit der zu
fotografierenden Personen zum vereinbarten Zeitpunkt sowie - falls erforderlich - die Zustimmung
Dritter (z. B. Location- oder Hausrechtsinhaber). Entstehen durch fehlende Mitwirkung Wartezeiten
oder Mehraufwand, kénnen wir diesen nach Aufwand in Rechnung stellen oder sie verlangern
vereinbarte Pauschalen oder werden zeitlich mit berechnet.

8 4 Terminverschiebung, Absage und Ausfallhonorar

Termine kénnen bis 5 Werktage vor dem vereinbarten Shooting-Termin kostenfrei verschoben oder
storniert werden. Bei spaterer Absage berechnen wir, da wir Personal und Kapazitaten bereits
reserviert haben sowie jeder Termin Aufwand fur Equipment-Planung und -Vorbereitung beinhaltet,
ein Ausfallhonorar wie folgt:

- Absage 5 bis 2 Werktage vor dem Termin: 50 % des vereinbarten Honorars

- Absage weniger als 2 Werktage vor dem Termin oder Nichterscheinen: 100 % des vereinbarten
Honorars

Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis vorbehalten, dass uns ein geringerer oder gar kein Schaden
entstanden ist; uns bleibt der Nachweis eines héheren Schadens vorbehalten. Bereits entstandene
Nebenkosten (z. B. gebuchte Ressourcen, Reisekosten, Fuhrpark, angemietetes Equipment) werden
davon unabhangig berechnet.

8 5 Vergutung und Zahlungsbedingungen

Es gelten die im Angebot genannten Preise. Gegenuber Unternehmen (B2B) verstehen sich alle
Preise netto zuzlglich der jeweils glltigen gesetzlichen Umsatzsteuer; gegenlber Verbrauchern
(B2C) weisen wir Endpreise inklusive Umsatzsteuer aus. Fur Termine an Wochenenden und
gesetzlichen Feiertagen berechnen wir einen Zuschlag von 15 % auf den vereinbarten Gesamtpreis
mit Ausnahme der angegebenen Spesenkosten.

Nebenkosten wie Fahrtkosten, Reisezeit, Studiomieten bei Partnerstudios, Modellhonorare oder
Requisiten werden, sofern nicht pauschal im Angebot enthalten, nach tatsachlichem Aufwand
zusatzlich berechnet.

Rechnungen sind, sofern nichts anderes vereinbart wurde, innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig. Bei umfangreicheren Projekten kann eine
angemessene Anzahlung vereinbart werden. Mit Ablauf der Zahlungsfrist gerat der Auftraggeber
ohne weitere Mahnung in Verzug; es gelten die gesetzlichen Verzugsfolgen.
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Die von uns im Angebot oder sonst schriftlich gewahrte Preisnachldsse gelten ausschlieBlich unter
der Voraussetzung, dass der Auftraggeber die dort genannten Zahlungsmodalitaten (insbesondere
Zahlungsfrist und Zahlungsweise) vollstandig einhalt. Wird diese Voraussetzung nicht erflllt, entfallt
der gewahrte Preisnachlass rickwirkend fur den gesamten Auftrag; der Differenzbetrag zum
regularen, unrabattierten Preis wird in diesem Fall nachtraglich fallig und ist vom Auftraggeber
unverzuglich nachzuzahlen. Mit seiner Unterschrift auf dem Angebot bzw. der Auftragsbestatigung
bestatigt der Auftraggeber ausdricklich, diese Verkntpfung von Preisnachlass und fristgerechter

Zahlung zur Kenntnis genommen zu haben und ihr zuzustimmen. Preisnachlasse entfallen
grundsatzlich bei jeglicher Art von Nachverhandlungen nach Auftragsdurchfihrung.

8 6 Bildauswahl, Bearbeitung und Lieferung

Wir liefern eine vorbearbeitete Auswahl der Aufnahmen als Preview mit Wasserzeichen, in der Regel
Uber unsere passwortgeschutzte Online-Galerie (Link mit Passwort). Hier kann der Auftraggeber
seine finale Bildauswahl (Favoritenfotos) treffen und ggf. finale Bearbeitungswinsche an den
jeweiligen Fotos hinterlassen. Unbearbeitete Rohdaten sind nicht Vertragsgegenstand und werden
nicht herausgegeben, sofern nichts anderes vereinbart wurde. Ein Abfotografieren oder Scannen,
Bearbeiten und Nutzen jeglicher Art ist untersagt.

Die uns Ubermittelten Korrekturwilinsche (aus dem Portal oder als Liste) setzen wir entsprechend
um. Dartber hinaus werden die vom Auftraggeber ausgewahlten Fotos final in Scharfe, Belichtung,
Farbgebung und sonstiger Bildwirkung nach fotografisch fachlicher Sicht sowie gemafd dem
Corporate Identity und den Kundenwtinschen bearbeitet. Alle Nachbearbeitungen sind im Vorfeld
nicht kalkulierbar, und werden sofern nichts anderes schriftlich vereinbart, nach zeitlichem Aufwand
berechnet. Es gilt der im Angebot bzw. der Auftragsbestatigung angegebene Stundenpreis fir diese
Nachbearbeitung. Dieser Stundensatz kann abweichend zu Preisangaben auf unserer Webseite sein,
falls z.B. besondere Umstande dazu fihren. Angegebene Liefertermine sind, soweit nicht
ausdrucklich als verbindlich vereinbart, Richtwerte.

8 7 Urheber- und Nutzungsrechte

Als Fotograf sind wir Urheber bzw. Lichtbildner der von uns erstellten Aufnahmen im Sinne des
Urheberrechtsgesetzes; das Urheberrecht selbst verbleibt stets bei uns.

Mit vollstandiger Bezahlung des Honorars erhalt der Auftraggeber die im Angebot beschriebenen
Nutzungsrechte. Ist der Nutzungsumfang nicht ausdrucklich festgelegt, gilt nach dem
Zweckubertragungsgrundsatz (8 31 Abs. 5 UrhG) im Zweifel nur ein einfaches Nutzungsrecht fur den
erkennbar vereinbarten Zweck - bei Businessfotografie regelmaRig die Verwendung auf der eigenen
Website, in Social-Media-Profilen des Unternehmens und in eigenen Printmaterialien des
Auftraggebers.

Eine darlUber hinausgehende Nutzung - etwa die Weitergabe an Dritte, ein Weiterverkauf, die
Verwendung durch verbundene Unternehmen oder jegliche Bearbeitung (aulBer Veranderung eines
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Bildausschnitts) der Bilder durch Dritte - bedarf einer gesonderten Vereinbarung und wird

gesondert vergutet. Das Urheberpersonlichkeitsrecht (8 14 UrhG) bleibt hiervon unberuhrt.

Die Nutzungsrechte gehen erst mit vollstandiger Bezahlung des vereinbarten Honorars auf den
Auftraggeber Uber.

Eine bereits angebrachte Bildunterschrift (© DER-FOTOGRAF-MANNHEIM.DE) darf in keiner Weise
modifiziert, verandert oder entfernt werden. Erfolgt ein nachtraglicher Bildanschnitt, welcher durch
Dritte durchgefiihrt wird, ist die Bildunterschrift am genutzten Foto wieder mindestens in gleicher
Form deutlich lesbar und erkennbar an gleicher Position anzubringen.

§ 8 Personlichkeitsrechte bei Mitarbeiter- und Personenfotos

Werden im Rahmen des Auftrags Mitarbeitende oder sonstige Personen des Auftraggebers
fotografiert, holt der Auftraggeber als Arbeitgeber bzw. Veranstalter die erforderlichen
Einwilligungen der abgebildeten Personen in Aufnahme und beabsichtigte Veréffentlichung
eigenverantwortlich ein, sofern wir nicht ausdrucklich mit der Einholung beauftragt wurden. Der
Auftraggeber stellt uns von Ansprichen abgebildeter Personen frei, die auf einer fehlenden oder
unwirksamen Einwilligung beruhen und nicht in unserem Verantwortungsbereich liegen. Auf
Wunsch stellen wir eine Vorlage fur Einwilligungserklarungen zur Verfigung.

§ 9 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten - einschlieBlich Bilddaten erkennbarer Personen -
erfolgt im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Einzelheiten entnehmen Sie
unserer Datenschutzerklarung unter www.der-fotograf-mannheim.de/datenschutz.

Fertige Aufnahmen speichern wir fur Nachbestellungen und spatere Anpassungen am Bild in der
Regel bis zu 12 Monate nach Lieferung und |8schen sie anschlieRend, sofern nichts anderes
vereinbart wurde. Wir empfehlen dem Auftraggeber, gelieferte Dateien zeitnah selbst zu sichern.

§8 10 Widerrufsrecht

Zwischen Unternehmern besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht.

Schliel3t ein Verbraucher mit uns auBerhalb unserer Geschaftsraume oder im Fernabsatz (z. B.
online oder telefonisch) einen Vertrag Uber ein Fotoshooting zu einem festen Termin ab, besteht
gemald § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB kein Widerrufsrecht, da wir uns zur Erbringung der Dienstleistung zu
einem bestimmten Zeitpunkt verpflichten. Fur individuell nach Kundenwunsch angefertigte
Produkte, etwa Fotoabzlige in Sonderformaten oder personalisierte Fotoprodukte, besteht ebenfalls
kein Widerrufsrecht (8 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB).
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Sollte im Einzelfall ausnahmsweise ein Widerrufsrecht bestehen, informieren wir gesondert im

Rahmen der Auftragsbestatigung Uber dessen Voraussetzungen und Austbung.

8 11 Gewahrleistung

Beanstandungen der gelieferten Aufnahmen sind uns unverziglich, spatestens innerhalb von 14
Tagen nach Lieferung, mitzuteilen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsfristen und -
rechte, flr Verbraucher uneingeschrankt. Bei berechtigten Mangeln, leisten wir zunachst durch
Nachbesserung. Nachbesserung wegen Geschmack und Nichtgefallen sind davon ausgeschlossen.

Die zur Auswahl bereitgestellten Aufnahmen (Previews im Portal mit Wasserzeichen) sind in der
Regel noch nicht final bearbeitet (z.B. Retusche, Farbgebung, Belichtung, Zuschnitt) und daher
hinsichtlich der Bildwirkung nicht mit der fertigen Lieferung vergleichbar. Ein Mangel liegt nicht
bereits deshalb vor, weil dem Auftraggeber die Motive geschmacklich nicht gefallen oder er
sich auf den Aufnahmen subjektiv nicht wie erhofft dargestellt sieht. Nach sténdiger
Rechtsprechung begriindet bloRes Nichtgefallen keinen Sachmangel und berechtigt weder
zur Verweigerung der Abnahme noch der Zahlung (grundlegend BGH, Urteil vom 24.01.1956,
Az. VI ZR 147/54, BGHZ19, 382 - OLG KolIn, Urteil vom 14.11.2018, Az. 11 U 71/18; speziell fir
Business-Portraits durch Amtsgericht Munchen, rechtskraftiges Urteil aus 2022, Fall-
Dokumentation der Kanzlei SLD IP RA GmbH). MaRgeblich ist allein, ob die Aufnahmen dem
vereinbarten Auftrag - also den abgestimmten Motiven, dem Konzept und der fachgerechten
fotografischen Umsetzung - entsprechen. Fiir hiervon abweichende Vorgaben tragt der
Auftraggeber die Beweislast.

Fragen des klnstlerischen bzw. fotografischen Stils, der Bildauswahl oder des Geschmacks und
Gefallen sind, sofern die Aufnahmen dem vereinbarten Konzept entsprechen, kein Mangel.

8 12 Haftung

Wir haften unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, bei Verletzung von Leben, Kdrper
oder Gesundheit sowie im Rahmen Ubernommener Garantien und nach dem
Produkthaftungsgesetz.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist unsere
Haftung auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden begrenzt; im Ubrigen ist die Haftung fir
leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

Fr den Verlust gelieferter Dateien durch héhere Gewalt oder technisches Versagen von
Drittanbietern (z. B. Galerie-Hosting) haften wir nicht; dem Auftraggeber obliegt eine eigene zeitnahe
Sicherung. Schaden an Raumlichkeiten, die im Rahmen des Ublichen Fotobetriebs entstehen, sind
Uber unsere Betriebshaftpflicht abgedeckt; vorsatzlich oder grob fahrlassig durch Personal des
Auftraggebers verursachte Schaden hat dieser selbst zu vertreten.
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8 13 Vertraulichkeit und Referenznutzung

Beide Vertragsparteien behandeln vertrauliche Informationen, die ihnen im Rahmen des Auftrags
bekannt werden - etwa unvero6ffentlichte Produkte oder interne Betriebsablaufe -, streng
vertraulich.

Wir sind berechtigt, im Rahmen unserer Eigenwerbung (Website, Portfolio, Social Media,
Referenzliste) auf die Zusammenarbeit hinzuweisen und ausgewahlte, nicht als vertraulich
gekennzeichnete Aufnahmen zu zeigen, sofern der Auftraggeber dem nicht widerspricht. Ein
Widerspruch ist jederzeit formlos, auch nachtraglich, moglich.

§8 14 HOohere Gewalt

Bei Ereignissen hoherer Gewalt - etwa Krankheit (wenn mehr als ein Drittel der Mitarbeitenden
fehlen), Unwetter oder behérdlichen Anordnungen - sind beide Parteien berechtigt, den
vereinbarten Termin kostenfrei zu verschieben. Ein Anspruch auf Schadensersatz besteht insoweit
nicht.

8 15 Schlussbestimmungen

Anderungen und Erganzungen dieses Vertrags bedirfen der Textform. Dies gilt auch fur den
Verzicht auf dieses Formerfordernis.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Ist der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermaogen, ist ausschliel3licher Gerichtsstand Mannheim; wir sind dartber hinaus
berechtigt, den Auftraggeber auch an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen hiervon unberthrt.
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DER FOTOGRAF MANNHEIM
Julius-Hatry-Str. 6
68163 Mannheim

Tel: 0621 - 1806 8799

info@der-fotograf-mannheim.de
www.der-fotograf-mannheim.de
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